
 Teilnahmebedingungen – Gorenje Birthday Cashback-Aktion 
Stand: 02. September 2024 

 
1. Teilnahmeberechtigung 

 

Hisense Gorenje Germany GmbH führt im Zeitraum vom 2. September 2024 bis zum 17. November 2024 eine 
Cashback-Promotion anlässlich Gorenjes 74-jährigen Bestehens durch. Personen, die in Deutschland ihren Wohnsitz 
haben, erhalten im Aktionszeitraum beim Kauf eines qualifizierten Produkts bei teilnehmenden deutschen Händlern 
eine Cashback-Vergütung gemäß der nachfolgenden Liste, sofern sie die unten aufgeführten Teilnahmebedingungen 
in vollem Umfang erfüllen.

Teilnehmende Händler: alle Händler in Deutschland mit Verkauf in Deutschland und Rechnungsstellung aus 
Deutschland außer Marsmedia Gmbh, Galaxus und Handelspunkt Schlema. Lieferungen ins Ausland sowie Händler 
mit Rechnungsstellung im Ausland sind von der Aktion ausgeschlossen.  

Für die Aktion werden Käufe zwischen dem 2.9.2024 und einschließlich dem 17.11.2024 berücksichtigt. Die 
Registrierung ist bis zum 17.12.2024 möglich. Maßgeblich für die Teilnahmeberechtigung ist das Datum des 
Kaufbelegs. 

Gebrauchte, überholte oder defekte Produkte sind von der Aktion ausgeschlossen. Den Nachweis dafür, dass eine 
entsprechende Exklusion nicht vorliegt, trägt der Teilnehmer. 

Die Teilnahme an der Aktion ist nicht mit anderen Aktionen der Hisense Gorenje Germany GmbH kombinierbar. 

Jeder Haushalt kann pro Produktkategorie einmalig einen Teilnahmeantrag stellen. Es kann je Teilnahmeantrag ein  
Produkt angemeldet werden. 

 

Teilnahmeberechtigte Produkte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESCHIRRSPÜLEN 

Produkt-
bezeichnung 
(alphabetisch) 

EAN 
Cashback-

Betrag 
  

GV673A61 3838782838507 100,00€  

GI673A61X 3838782860300 100,00€  

GU673A61X 3838782860522 100,00€  

GV693C60XXL 3838782654725 100,00€  

GV693C60UVAD 3838782607820 100,00€  

GV693C61AD 3838782624025 100,00€  

ULTRABI16WIFIX 3838782840913 100,00€  

ULTRABU16WIFIX 3838782860447 100,00€  

ULTRAB16WIFI 3838782750632 100,00€  

GV663C60 3838782607714 100,00€  

GU642E90X 3838782833472 50,00€  

GU642E90W 3838782860751 50,00€  

GU642D60X 3838782665240 50,00€  

GU642D60W 3838782665257 50,00€  

GI643D60X 3838782613968 50,00€  

GV663D60 3838782607332 50,00€  

GS642E90X 3838782723117 50,00€  

GS642E90W 3838782723100 50,00€  

GV16D 3838782759703 50,00€  

GV642E90 3838782723155 50,00€  

GS642D90W 3838782723124 50,00€  

GS642D90X 3838782723131 50,00€  

GI642E90X 3838782723186 50,00€  

GI643D90X 3838782723193 50,00€  

KLEINHAUSHALTGERÄTE 

Produkt-
bezeichnung 
(alphabetisch) 

EAN 
Cashback

-Betrag 
  

MMC1000RL 3838782029035 30,00€  

MMC1000RLBK 3838782178573 30,00€  

AF1350DWB  3838782695087 20,00€  

AF1700DB 3838782543340 20,00€  

R708A 3838782678967 20,00€  

R902A 3838782606151 20,00€  

MO20A3B 3838782176524 20,00€  

MO20E1T4 3838782865596 20,00€  

MO20A3T4 3838782866111 20,00€  

MO4250CLI 3838942953835 20,00€  

MO4250CLB 3838942953842 20,00€  

MO20E2BH 3838782611513 20,00€  

MO23A3BH 3838782611575 20,00€  

MO20A4BH 3838782611537 20,00€  



 

 

 

 

 

 

KÜHLEN & GEFRIEREN 

Produkt-
bezeichnung 
(alphabetisch) 

EAN 
Cashback-

Betrag 
  

NRK620AAXL4 3838782819605 100,00€  

NRK620AABXL4 3838782819919 100,00€  

OBRB615DBK 3838782659041 100,00€  

OBRB615DR 3838782659058 100,00€  

OBRB615DOL 3838782659065 100,00€  

ONRK619DR 3838782570544 100,00€  

ONRK619DBK 3838782570551 100,00€  

ONRK619DC 3838782570568 100,00€  

ONRK619DR-L 3838782570612 100,00€  

ONRK619DBK-L 3838782570629 100,00€  

ONRK619DC-L 3838782570636 100,00€  

NK89B0DXL 3838782715822 80,00€  

NK89B0DBK 3838782715839 80,00€  

NK89B0DR 3838782715846 80,00€  

NRR9185ESXL 3838782837012 80,00€  

NRR9185ESBXL 3838782836930 80,00€  

NRR9ESXL 3838782880087 80,00€  

NRR9ESBXL 3838782880094 80,00€  

NRR9185EAXLWD 3838782684425 50,00€  

NRR9185EAXL 3838782684449 50,00€  

NRR9185EABXL 3838782699368 50,00€  

NRR9185EABXLWD 3838782699375 50,00€  

NRR9185DAXLWD 3838782701658 50,00€  

NRR 9185DABXL 3838782701665 50,00€  

NRR 9185DAXL 3838782701672 50,00€  

NRR9185EASWD 3838782768651 50,00€  

NK79B0DBK 3838782715716 50,00€  

NK79B0DXL 3838782715723 50,00€  

NK79B0DR 3838782715730 50,00€  

NRC620BSXL4 3838782703867 50,00€  

NRC619BSXL4 3838782684876 50,00€  

R619CSXL6 3838782672163 50,00€  

R619DABK6 3838782672170 50,00€  

R619DAXL6 3838782649592 50,00€  

FN619DAXL6 3838782647499 50,00€  

NK89C0DXL 3838782566783 40,00€  

NK89C0DBK 3838782566790 40,00€  

NK89C0DR 3838782566806 40,00€  

NRK61CS2XL4 3838782737312 40,00€  

KOCHEN & BACKEN 

Produkt-
bezeichnung 
(alphabetisch) 

EAN 
Cashback-

Betrag 
  

GEIT5C60BPG  3838782627156 100,00€  

GI6442BSCE 3838782836763 80,00€  

GECS5C70BPA 3838782772856 70,00€  

GEIT6E80XPG 3838782627170 70,00€  

GEIT6C60XPG 3838782650338 70,00€  

GI6432BSCE 3838782836749 50,00€  

GECS5C70XPA 3838782625275 50,00€  

GECS5C60WPA 3838782619632 50,00€  

GECS6C70XPA 3838782637124 50,00€  

GECS6C70WPA 3838782637162 50,00€  

GECS6B70CLI 3838782626715 50,00€  

GECS6B70CLB 3838782626722 50,00€  

GECS5B70CLI 3838782624971 50,00€  

GECS5B70CLB 3838782624964 50,00€  

Black Set 4 Pyrolyse 3838782526060 50,00€  

Black Set 5 
Induktion  

3838782758348 50,00€  

Black Set 4  3838782526046 50,00€  

Hot Air Set  3838782523755 50,00€  

Easy Heißluft Set 2 3838782523762 50,00€  

Steel Set 4 3838782557736 50,00€  

ProfiPlus Six 3838782613869 50,00€  

Duo Set Six 3838782610783 50,00€  

Red Pepper Six 3838782573309 50,00€  

ProfiPlus SCX 3838782613876 50,00€  

Duo Set SCX 3838782610790 50,00€  

Red Pepper SCX 3838782573552 50,00€  

Red Pepper SCB 3838782573569 50,00€  

Advantage SiX 3838782614002 50,00€  

Advantage SIB 3838782614910 50,00€  

Advantage SCX 3838782614927 50,00€  

Advantage SCB 3838782614934 50,00€  

GI8421BX 3838782817977 30,00€  

GI6421BX 3838782778438 30,00€  

GI6401BX 3838782702884 30,00€  

GI6401BSCE 3838782757440 30,00€  

GI3201BC 3838782702839 30,00€  

ECT643BX 3838782103889 30,00€  

ECT643BSC 3838782103858 30,00€  

ECT641BSC 3838782108259 30,00€  

ECT322BCSC 3838782120831 30,00€  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

2. Teilnahme an der Cashback-Aktion 
 
Für Teilnehmer, die gemäß Ziffer 1. dieser Teilnahmebedingungen teilnahmeberechtigt sind, gilt der folgende Ablauf: 

Um an der Cashback-Aktion teilnehmen zu können, muss sich der jeweilige Teilnehmer zunächst online bis 
spätestens 17.12.2024, unter https://cashback.gorenje.de/ ordnungsgemäß registriert haben. Im Rahmen dieser 
Registrierung wird der Teilnehmer aufgefordert, Angaben zu seinem Neuprodukt zu machen, sowie persönliche 
Daten, die zur Abwicklung des Antrags benötigt werden, anzugeben. Zudem müssen im Rahmen der Registrierung 
folgende Dokumente hochgeladen werden: 

- ein Kaufnachweis, der den Name des Antragsstellers ausweist und mit dem Namen des Kontoinhabers für die 
Cashback-Überweisung übereinstimmt * 

- ein Foto des auf dem jeweiligen Gerät angebrachten Typenschilds mit Seriennummer bei Produkten aus den 
Kategorien Kochen, Geschirrspülen, Kühlen, Kleinhaushaltsgeräte und Waschen. Dabei muss die 
Seriennummer lesbar und das Gerät ersichtlich sein 

* Als Kaufnachweis gilt eine Rechnung oder ein Kassenbon, das Einreichen einer Bestellbestätigung ist nicht ausreichend. Folgende Kriterien müssen darauf 
ersichtlich sein: Produktbezeichnung, Händlerdaten, Einzelpreis, Gesamtsumme, gewährte Rabatte und Kaufdatum. Aufgeführte Produkte, die nicht für die Aktion 
relevant sind, können vor dem Hochladen geschwärzt werden. Die weiteren Bedingungen zur Durchführung des Antragsverfahrens entnimm bitte der Webseite. Die 
Angaben von Name des Teilnehmers müssen mit denen auf dem eingereichten Kaufbeleg übereinstimmen. Falls der Kauf bei einem stationären Händler ohne 
Namensangabe auf der Rechnung oder dem Kassenzettel erfolgt ist, gilt dieses Kriterium nicht. Wird das prämienberechtigte Produkt bei einem stationären 
Küchenhändler als Teil einer Komplettküche gekauft und hat diese eine längere Lieferzeit als bis zum 17.12.2024, dann wird als Kaufnachweis die verbindliche 
Auftragsbestätigung des Händlers akzeptiert. 

WASCHEN & TROCKNEN 

Produkt- 
bezeichnung 
(alphabetisch) 

EAN 
Cashback-

Betrag 
  

WNS14AAT3/DE 3838782767074 70,00€  

DPNA93W 3838782737343 70,00€  

WNS94AAT3/DE 3838782767081 70,00€  

DHNA93/DE 3838782813801 60,00€  

WD2A164ADPS/DE 3838782628030 60,00€  

WD2A964ADPS/DE 3838782660771 60,00€  

WPNA14ATSWIFI3 3838782735219 50,00€  

WPNA94ATSWIFI3 3838782735417 50,00€  

WPNA84ATSWIFI3 3838782735097 50,00€  

W1PNA84SATSWIFI 3838782819704 50,00€  

WPNA84SATSWIFI 3838782763724 50,00€  

WD2S164ADSWA/DE 3838782703836 50,00€  

W2AM14AP 3838782739767 50,00€  

WNFHEI94ADPSB 3838782739750 50,00€  

DNE92/GN 3838782660146 50,00€  

DHNA92/DE 3838782787300 50,00€  

W2NEI14APS 3838782699290 50,00€  

WNEI86APS 3838782560163 50,00€  

WAM94AP 3838782672231 50,00€  

WDAM854AP 3838782667695 50,00€  

WNFHEI84ADPSB 3838782739743 50,00€  

WD2A854ADPS/DE 3838782607790 50,00€  

WNEI94DAPS 3838782673122 50,00€  

Wave 
PNEI94A1DPS 

3838782860713 50,00€  

WAM84AP 3838782672286 40,00€  

WNEI84APS 3838782620270 40,00€  

W3D2A854ADPS/DE 3838782674181 40,00€  

WNHEI14APS/DE 3838782735288 40,00€  

WNEI94APS 3838782559693 5,00€  

https://cashback.gorenje.de/
https://cashback.gorenje.de/


 
Sollte das hochgeladene Dokument oder das Foto/die Fotos die Teilnahmebedingungen nicht erfüllen, bekommt der 
Teilnehmer eine Nachricht per E-Mail und erhält die Möglichkeit, passende Dokumente innerhalb des 
Aktionszeitraums nachzureichen. Gleiches gilt, wenn der Antrag aus anderen Gründen nicht korrekt und/oder 
unvollständig ist. Erfüllt der Teilnehmer die Teilnahmebedingungen weiterhin nicht, erfolgt keine Auszahlung und der 
Antrag wird storniert. Den Nachweis dafür, dass eine entsprechende Benachrichtigung nicht erfolgt ist, trägt der 
Teilnehmer. 

 

3. Auszahlung des Cashback-Betrages 
 
Eine Auszahlung erfolgt nur, wenn vom Teilnehmer alle zur Bearbeitung des Antrages auf Erstattung erforderlichen 
Angaben wahrheitsgemäß und vollständig gemacht wurden und alle notwendigen Unterlagen bis spätestens 
17.12.2024 vorliegen. Der Teilnehmer erhält eine Bestätigung per E-Mail bei Registrierung sobald alle Daten 
eingegangen sind. 

Nach erfolgreicher Prüfung aller Daten wird eine weitere Benachrichtigung an den Teilnehmer geschickt. Der 
Auszahlungsbetrag wird ab dem Zeitpunkt dieser Benachrichtigung innerhalb von 30 Werktagen auf das Bankkonto 
des Teilnehmers überwiesen. Die Auszahlungen können nur auf ein Konto aus Deutschland getätigt werden. Ein 
Anspruch auf Auszahlung des Cashback-Betrags besteht nicht, sofern die eingereichten Unterlagen unvollständig, 
unleserlich oder in sonstiger Weise mangelhaft oder fehlerhaft sind. 

 

Eine Auszahlung ist weiterhin ausgeschlossen, wenn der Teilnehmer: 
a) kein teilnahmeberechtigtes Produkt innerhalb des Aktionszeitraums erworben hat und/oder 
b) keine Online-Registrierung vorgenommen hat und/oder 
c) nicht alle für die Registrierung erforderlichen Unterlagen bereitgestellt hat und/oder 
d) den Antrag nicht innerhalb der genannten Fristen gestellt hat und/oder 
e) das teilnahmeberechtigte Produkt nicht bei einem teilnahmeberechtigten Händler in Deutschland erworben hat 
und/oder 
f) den Kaufvertrag für das Produkt rückgängig gemacht hat (Rücktritt, Anfechtung o ä.) und/oder 
g) keinen Kaufnachweis eingeschickt hat und/oder 
h) Der Name auf dem Kaufnachweis nicht mit dem Namen des Kontoinhabers für die Cashback-Auszahlung 

übereinstimmt 
i) kein Foto des Typenschilds mit Seriennummer bei Produkten aus den Kategorien Kochen, Geschirrspülen, 
Kühlen, Kleinhaushaltsgeräte und Waschen eingeschickt hat und/oder 
j) mehr als einen Cashback-Antrag pro Produktkategorie angemeldet hat. 

 

4. Ausschluss bestimmter Personen 

 
Zur Teilnahme an der Aktion berechtigt sind ausschließlich private Endkunden (Verbraucher i. S. d. § 13 BGB) ab 18 
Jahren. Mitarbeiter, der an der Ausrichtung und Durchführung der Aktion beteiligten Unternehmen sowie deren 
Angehörige, sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Ausgeschlossen ist ferner die Teilnahme aller übrigen 
Unternehmer i. S. d. § 14 BGB, deren Angestellten, Angehörigen und/oder die Teilnahme von Unternehmen im 
Namen von Kunden. 

Teilnehmer, deren Kauf rückabgewickelt wurde (z.B. bei Widerruf oder Rücktritt), sind ebenfalls von der Aktion 
ausgeschlossen. Die Hisense Gorenje Germany GmbH behält sich das Recht vor nach dem Verstreichen von 
mindestens 3 Monaten nach Ende des Registrierungszeitraums, eine Prüfung der Teilnahmen auf Rückgaben 
durchzuführen. Sollte eine Rückgabe stattgefunden haben, obwohl eine Cashback-Auszahlung erfolgt ist, hat die 
Hisense Gorenje Germany GmbH das Recht diese zurückzufordern. Der Teilnehmer ist verpflichtet dieser Forderung 
nachzukommen und den erhaltenen Betrag zurückzuüberweisen.  

Die Hisense Gorenje Germany GmbH ist zudem berechtigt, einzelne Teilnehmer - auch nachträglich – von der 
Aktion auszuschließen, bei denen der begründete Verdacht besteht, dass sie sich bei der Teilnahme an der Aktion 
unerlaubter Hilfsmittel (z.B. Bots oder automatisierte Skripte) bedienen oder bedient haben oder dass sie in 
sonstiger, nicht regelkonformer Art und Weise versuchen, sich oder Dritten durch Manipulation oder unter 
Vorspiegelung falscher Tatsachen Vorteile zu verschaffen oder in sonstiger Weise die Aktion negativ oder entgegen 
den Teilnahmebedingungen zu beeinflussen. Gleiches gilt für Personen, die Kassenbons veröffentlichen oder 
kommerziell, beispielsweise über Online-Plattformen, verkaufen. Im Falle eines berechtigten Ausschlusses von der 
Aktion verfallen etwaige Ansprüche des ausgeschlossenen Teilnehmers, auch wenn die Rückerstattung bereits 
bestätigt oder durchgeführt wurde. Die Hisense Gorenje Germany GmbH hat in einem solchen Fall außerdem das 
Recht, bestätigte Rückzahlungen abzuerkennen und bereits erstattete Beträge zurückzufordern. Die Hisense 
Gorenje Germany GmbH behält sich außerdem das Recht vor, bei Verdacht auf unrechtmäßige Teilnahme oder aus 
Qualitätssicherungsgründen, den Originalkaufbeleg oder weitere Belege postalisch anzufordern. Die Portokosten für 
die Zusendung trägt der Teilnehmer. 

 
 



 

5. Allgemeine rechtliche Bestimmungen 
 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Cashback-Aktion unterliegt ausschließlich deutschem Recht. Die Hisense 
Gorenje Germany GmbH behält sich das Recht vor, die Cashback-Aktion jederzeit abzubrechen oder zu modifizieren. 

Eine Auszahlung erfolgt nur, wenn der Teilnehmer diese Bedingungen erfüllt. Durch das Stellen eines Antrags erklärt 
sich  der Teilnehmer mit diesen Bedingungen einverstanden. 

Diese Cashback-Aktion beeinträchtigt nicht die gesetzlichen Rechte des Käufers. 

Durch Akzeptieren dieser Bedingungen versichert der Teilnehmer, dass er Eigentümer des Produkts ist und keine 
Ansprüche Dritter (z. B. Eigentumsvorbehalt) auf dieses Eigentum bestehen. 

Die Hisense Gorenje Germany GmbH übernimmt keine Verantwortung für verloren gegangene, verspätete, 
beschädigte oder fehlgeleitete Erstattungsanträge außer im Falle von grober Fahrlässigkeit oder vorsätzlichen 
Handlungen. Die Hisense Gorenje Germany GmbH übernimmt keine Verantwortung oder Haftung für technische 
Fehler bzw. Hardware-, Software-, Server-, Website- oder sonstige Fehler bzw. Schäden jedweder Art. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder sollte eine Regelungslücke 
bestehen, berührt dieses die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 

Kopien dieser Teilnahmebedingungen sind auf der Aktionswebsite zu sehen und können kostenlos per E-Mail, von 
der am Ende dieser Teilnahmebedingungen angegebenen Adresse, bezogen werden. 

 
 

6. Datenschutz  
 
Der Veranstalter ist verantwortlich für alle personenbezogenen Daten, die über das Antragsportal 
https://cashback.gorenje.de/ erhoben werden und in den Anträgen der Aktion enthalten sind. 
 
Der Veranstalter wird Ihre personenbezogenen Daten nur zum Zweck der Durchführung der Aktion, der Überprüfung, 
Bearbeitung und Erfüllung von Ansprüchen, der Bearbeitung von Streitigkeiten, der Untersuchung von Betrug und 
ungültigen Ansprüchen und (sofern Ihre Zustimmung vorliegt) zu Marketingzwecken verarbeiten.  
 
Der Veranstalter nimmt die Dienste von 1SP Agency Holding GmbH Hamburger Straße 11 22083 Hamburg, 
Deutschland (Datenverarbeiter) als Erfüllungsagentur in Anspruch, um ihn bei der Verwaltung der Aktion sowie der 
Überprüfung und Erfüllung von Ansprüchen in Übereinstimmung mit den Geschäftsbedingungen zu unterstützen.  
 
Weitere Informationen darüber, wie der Veranstalter die personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dieser 
Werbeaktion verarbeitet, finden sich in unserer Datenschutzrichtlinie unter 
https://de.gorenje.com/datenschutzerklaerung. 

 

7. Kontaktdetails 
 
Für die oben genannte Cashback-Aktion gelten ausschließlich folgenden Kontaktdetails.  

 E-Mail: info@cashback-gorenje.de 

Web: https://cashback.gorenje.de/  
 
Die Registrierung von neuen Cashback-Anträgen wird mit Ende der Aktion zum 17.12.2024 eingestellt. Eingehende 
Anfragen per Mail werden bis einschließlich 14.02.2025 bearbeitet. 

 
 

mailto:info@cashback-gorenje.de
https://cashback.gorenje.de/

